REGULAMENTO SEBRAETEC, DE 1° DE NOVEMBRO DE 2023

Dispbe sobre o Sebraetec (Servigcos
tecnolégicos para Inovacdo, sua
finalidade e regras gerais).

Capitulo |
DA DEFINIQAO DO SEBRAETEC

Art. 1°. O Sebraetec tem por objetivo garantir ao seu publico-alvo 0 acesso a servicos
tecnoldgicos para inovacao, promovendo a melhoria de processos, produtos e servigcos ou
a introducao de inovacdes nas empresas e mercados.

Art. 2°. O Sebraetec é um Produto Nacional operacionalizado pelo SEBRAE Nacional e
SEBRAE/UF.

Art. 3°. Sdo publicos diretos do Sebraetec:

a) Empreendimentos regularizados perante o poder publico através do Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou, para os artesaos, outros registros oficiais
como: Carteira Nacional de Artesdo ou de Trabalhador Manual.

b) Produtores Rurais que explorem atividades agropecuarias, realizem a
comercializacdo da sua producédo in natura e/ou processada como agroindustrias e
que estejam regularizados perante o poder publico por meio do Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou um dos seguintes registros oficiais: Cadastro
Nacional da Agricultura Familiar (CAF), Inscricao Estadual emitida pelas Secretéaria
da Fazenda, Declaracao de Aptidao ao Pronaf (DAP), NUmero do imoével na Receita
Federal (NIRF), Cadastro Imobilidrio Brasileiro (CIB), Registro de Pescador,
Cadastro de Atividade Econdmica da Pessoa Fisica (CAEPF) e Cadastro Especifico
do INSS do Produtor Rural (CEI).

§ 1°. Os publicos diretos do Sebraetec estdo condicionados ao limite de faturamento para
Empresa de Pequeno Porte previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006 e suas alteracoes.

§ 2°. Os publicos diretos deverdo possuir natureza juridica compativel com as atividades
mercantis e ndo podem desempenhar primariamente atividades associativas ou de
administracao publica. Por ndo constituirem entidades com fins lucrativos ou nacionais, néo
sdo publico direto do Sebraetec os CNPJ das seguintes naturezas juridicas: todas da
categoria 1 (Administracdo Publica); todas da categoria 3 (Entidades sem Fins Lucrativos);
todas da categoria 5 (OrganizacgOes Internacionais e Outras Instituicoes Extraterritoriais);
201-1 (Empresa Publica); 203-8 (Sociedade de Economia Mista); 217-8 (Estabelecimento,
no Brasil, de Sociedade Estrangeira); 219-4 (Estabelecimento, no Brasil, de Empresa



Binacional Argentino-Brasileira); 221-6 (Empresa Domiciliada no Exterior); 227-5 (Empresa
Binacional); e 409-0 (Candidato a Cargo Politico Eletivo).

§ 3° Também podera fazer parte do publico do Sebrae para receber atendimentos do
Sebraetec a Rede Sebrae, composta por Médias e Grandes Empresas, Instituicbes da
Administracdo Publica, Instituicdes Sem Fins Lucrativos e Instituicdes de Ensino, desde que
caracterizado o beneficio aos Pequenos Negdcios ou o estimulo ao empreendedorismo.
Essas interacdes poderéo ser registradas como atendimento a Rede Sebrae, em separado
do atendimento que o Sebrae realiza ao seu Publico Direto.

Capitulo Il
DOS SERVICOS TECNOLOGICOS

Art. 4°. Os atendimentos do Sebraetec deverdo estar vinculados aos seguintes tipos de
Servigos:

a) Consultoria Tecnoldgica,

b) Servigcos metrolégicos;

c) Avaliagao da conformidade;
d) Prototipagem.

8 1° As defini¢cdes dos tipos de servigos, areas, subareas e o detalhamento deverdo ser
disponibilizadas no caderno técnico.

§ 2° Os servicos do Sebraetec serdo disponibilizados por meio de fichas técnicas, que
dever&o ser aprovadas pelo COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC.

§ 3° Para o atendimento as EMPRESAS DEMANDANTES de estados e municipios que
estejam em situacdo de emergéncia e/ou estado de calamidade publica decretada, o
COMITE DO PORTIFOLIO SEBRAETEC podera, mediante aprovacdo pela Diretoria
Executiva do SEBRAE Nacional, propor estratégias complementares para as fichas
técnicas do Sebraetec visando dar efetividade aos servigos tecnoldgicos inerentes a este
regulamento.

Art. 5° Cada servi¢o do Sebraetec tera o valor maximo de subsidio do Sebrae de até R$
30.000,00 (trinta mil reais) por EMPRESA DEMANDANTE.

§ 1° Deverao ser estabelecidos valores maximos para cada tipo de servico ou ficha técnica
pelo COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC.

§ 2° Para operacao do Sebraetec, os SEBRAE/UF poderao alterar a tabela de valores para
cada ficha técnica considerando a realidade do mercado local, ndo podendo ultrapassar a
tabela de valores maximos por servico estabelecida em nivel nacional.

Capitulo IlI
DO SUBSIDIO



Art. 6°. O acesso aos servigcos ofertados pelo Sebraetec podera ter participacdo financeira
do SEBRAE Nacional conforme as respectivas regras dos programas nacionais que
possuirem acOes do Sebraetec, bem como das diretrizes e estratégias do SEBRAE
Nacional.

Capitulo IV
DOS ATORES E DAS RESPONSABILIDADES

Art. 7°. O SEBRAE Nacional é responsavel pela definicdo das diretrizes nacionais, pela
Coordenacdo Geral do Sebraetec e por eventualmente operacionalizar e contratar a
prestacdo de servicos tecnologicos.

Art. 8°. O SEBRAE/UF é responsavel pela gestdo estadual do Sebraetec, definicdo dos
servigos prestados no estado, sua operacionalizagéo, o relacionamento com o cliente e o
correto cumprimento do Regulamento em seu estado.

Art. 9°. As PRESTADORAS DE SERVICOS, pessoas juridicas com qualificacdo técnica
nas areas dispostas no Caderno Técnico do Sebraetec vigente, sdo responsaveis pela
prestacdo dos servicos previstos no Sebraetec as EMPRESAS DEMANDANTES.

Art. 10°. As EMPRESAS DEMANDANTES séo pessoas juridicas ou fisicas enquadrados
como publicos do SEBRAETEC, nos termos do artigo 3° deste Regulamento, que acessam
servicos tecnoldgicos que compdem o Sebraetec, contidos no Caderno Técnico.

Art. 11°. O COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC, formado por empregados do Sistema
SEBRAE, é responsavel pela definicdo das fichas técnicas dos servicos tecnoldgicos que
serdo prestados no Sebraetec bem como detalhamento dos servicos e definicdo de precos
mMAaximos.

Paragrafo Gnico. O COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC sera coordenado pelo
SEBRAE Nacional e constituido por empregados dos Sistema SEBRAE indicados pela
Diretoria Técnica do SEBRAE Nacional.

Capitulo V
DAS VEDACOES

Art. 12°. E vedado o uso do Sebraetec para prestacdo de servicos ndo descritos no
Caderno Técnico e que ndo possuam fichas técnicas validadas pelo COMITE DO
PORTFOLIO SEBRAETEC.

Art. 13°. E vedado contratar os tipos de servicos e escopos previstos no caderno técnico
do Sebraetec por outra forma nao prevista neste regulamento, exceto para os Editais de
Inovagéo para Desenvolvimento Tecnoldgico.

a) E vedado ao SEBRAE/UF contratar servicos que sejam do escopo de areas e
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subareas do Sebraetec sem usar as fichas técnicas e seus respectivos precos
maximos;

b) E vedado ao SEBRAE/UF contratar servicos que sejam do escopo de areas e
subéareas do Sebraetec por meio de contratacdes/editais de solu¢cdes de mercado
ou de banco de credenciamentos cujo SEBRAE/UF nédo o tenha adotado para
operacionalizar o Sebraetec.

Art. 14°. E vedado o atendimento a Potencial empresario e a Potencial empreendedor,
conforme Art. 3°, que utiliza o critério de faturamento previsto na Lei Complementar n® 123,
de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes.

Art. 15°. E vedada a divulgacdo publica do Sebraetec pelas PRESTADORAS DE
SERVICOS, por meios eletronicos, impressos, sites ou qualquer outro meio de divulgacéo,
bem como a captacdo de EMPRESAS DEMANDANTES.

a) A divulgacdo sera permitida quando os materiais e/ou textos forem
disponibilizados ou tiverem o uso autorizado pelo SEBRAE/UF.

Art. 16°. E vedado as PRESTADORAS DE SERVICOS qualificadas como entidades
privadas com fins lucrativos prestar servicos no estado quando em seu quadro societério
existirem:

a) empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do Conselho Fiscal
ou integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/UF do qual pretendem prestar
Servico;

b) cébnjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade até 3° grau, de empregados, dirigentes e
conselheiros do SEBRAE/UF do qual pretendem prestar servigo.

Art. 17°. E vedado as PRESTADORAS DE SERVICOS, quando contratadas para os
servicos do Sebraetec, arcarem com a contrapartida, integral ou parcial, da EMPRESA
DEMANDANTE destes servi¢os tecnoldgicos.

Capitulo VI
DAS OBRIGACOES

Art. 18°. Sdo obrigacbes do SEBRAE Nacional:
|- definir as estratégias, diretrizes e normas do Sebraetec;
Il- coordenar a execugdo do Sebraetec em ambito nacional,
lIl - avaliar e aprovar os recursos financeiros solicitados;
IV - articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel nacional;

V- contratar, conforme demandas e prioridades estratégicas nacionais, a prestagdo
de servicos tecnoldgicos para inovacao;

VI - avaliar resultados e propor melhorias no Sebraetec;



Art.

VIl -
VIl -
IX -

X -

19°.

VI -

VII -

VIII -

Xl -

Xl -

Xl -

disseminar boas préticas de operacionaliza¢do do Sebraetec;
estabelecer o COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC;

coordenar a validacdo das fichas técnicas pelo COMITE DO PORTFOLIO
SEBRAETEC;

cumprir e fazer cumprir este Regulamento.
Séo obrigacdes do SEBRAE/UF:

definir estratégia estadual de atuacdo do Sebraetec, considerando suas
prioridades e diretrizes, assim como 0s entraves tecnoldgicos a serem superados
pelos setores e empresas atendidas;

coordenar a execucao do Sebraetec em ambito estadual, realizar suas atividades
de gestdo e monitoramento, definindo profissionais para as atividades de
avaliacao dos servicos prestados;

conhecer e compreender a demanda da EMPRESA DEMANDANTE, favorecendo
a maior efetividade dos servigos prestados;

propor ao SEBRAE Nacional a¢des de execucgao estadual do Sebraetec;

Disponibilizar ao SEBRAE Nacional, por meio de integracdo entre o sistema
informatizado do SEBRAE/UF e do SEBRAE Nacional, informagcdes sobre os
servicos efetuados, as PRESTADORAS DE SERVICOS estaduais e dados sobre
todos os atendimentos realizados conforme detalhamentos requisitados pelo
SEBRAE Nacional;

apoiar a qualificacao dos profissionais do SEBRAE/UF que operam ou atuam com
0 Sebraetec, buscando sempre capacitacao de seus profissionais;

prospectar PRESTADORAS DE SERVICOS para compor e executar o0s
atendimentos do Sebraetec;

contratar  servicos tecnoldgicos para atendimento as EMPRESAS
DEMANDANTES conforme tipo de servico, area tematica e subarea teméatica
definidos nas fichas técnicas do Sebraetec;

verificar a conformidade entre as entregas previstas nas propostas e o constante
no relatério parcial e final apresentado pelas PRESTADORAS DE SERVICOS;

realizar a avaliacdo dos servicos realizados pelas PRESTADORAS DE
SERVICOS por meio do Sebraetec;

cumprir e fazer cumprir este Regulamento e o Regulamento de Licitagdes e
Contratos do Sistema SEBRAE;

fazer constar nos instrumentos de contratacdo das PRESTADORAS DE
SERVICOS e nos documentos com as EMPRESAS DEMANDANTES, o0s servigos
contratados bem como o0 aceite por ambas as partes previamente ao inicio da
prestacdo dos servicos, inclusive de forma eletrénica;

garantir o pagamento devido do valor do servico realizado pela PRESTADORA
DE SERVICOS e a cobranca da contrapartida da EMPRESA DEMANDANTE;
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XIV -

XV -

Art. 20°.
| -

VI -

VII -

VIII -

Xl -

XIl -
Art. 21°.

propor ao COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC a criacdo de fichas técnicas
de acordo com os tipos de servicos e escopos do caderno técnico do Sebraetec;

utilizar as fichas técnicas especificas para situacdes de emergéncia e/ou estado
de calamidade publica mediante analise técnica prévia que justifique sua
necessidade;

Séo obrigacdes das PRESTADORAS DE SERVICOS:

prestar 0s servicos tecnologicos aprovados e emitir documento fiscal de
recebimento, dentro dos prazos e valores estabelecidos;

corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequacdes decorrentes da
prestacao de servicos tecnoldgicos pelo Sebraetec, sem 6nus para o SEBRAE/UF
nem para as EMPRESAS DEMANDANTES;

devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/UF, em valores totais ou parciais,
nos casos de cancelamento, desisténcia dos servicos e ndo cumprimento do
contrato, quando for o caso;

disponibilizar ao SEBRAE/UF, a qualquer momento, informacbes sobre a
prestacao dos servicos;

cumprir 0s prazos contratuais e, quando necessario, propor a reprogramacao
justificada do cronograma de prestacéo de servicos;

cumprir este Regulamento e o0s contratos de servicos firmados com o
SEBRAE/UF;

responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE Nacional e/ou o
SEBRAE/UF, devidamente atualizados, quaisquer valores que este
eventualmente seja compelido a pagar em razdo de condenagdes em processos
judiciais relacionados a execucéo da prestacdo dos servicos;

garantir a confidencialidade das informag0es obtidas durante a prestacado dos
Servicos;

cumprir, fielmente, as obriga¢des assumidas no contrato, de modo que 0s servi¢os
contratados se realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira
responsabilidade;

declarar que os servicos a serem prestados estdo de acordo com 0 preco
praticado pelo préprio PRESTADOR DE SERVICO TECNOLOGICO no mercado.

responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/UF, a EMPRESA
DEMANDANTE ou a terceiros, por agcao ou omissao, culpa ou dolo, na execucéo
dos servicos contratados;

cumprir outros regulamentos e obrigagdes estabelecidos pelos SEBRAE/UF.
Séo obrigacdes das EMPRESAS DEMANDANTES:

fornecer informagoes reais da situagdo da empresa bem como das demandas e
resultados esperados;



V-
VI -

VIl -

VIII -

Art. 22°,

IV -

Art. 23°.

declarar informacdes atuais do porte da empresa;

responsabilizar-se pelo efetivo pagamento de sua contrapartida ao SEBRAE/UF,
qguando houver;

disponibilizar ao SEBRAE Nacional e ao SEBRAE/UF, a qualquer tempo,
informacdes sobre o0s servigcos prestados, sobre os resultados obtidos ou sobre a
PRESTADORA DE SERVICOS contratada por meio do Sebraetec;

responsabilizar-se pela real necessidade da demanda;

responder, quando solicitado, as avaliacbes e pesquisas de satisfacdo dos
servigcos prestados e da efetividade do Sebraetec realizadas pelo SEBRAE/UF
elou pelo Sistema SEBRAE, responsabilizando-se pela veracidade, exatiddo e
completude das respostas.

permitir a realizacdo dos servicos pela PRESTADORA DE SERVICO, provendo a
mesma 0 acesso as informacdes e as instalacfes fisicas da empresa que se
fizerem necessarias, sob pena do cancelamento do contrato e ressarcimento de
eventuais prejuizos ao SEBRAE/UF ou PRESTADORA DE SERVICO.

responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/UF, a PRESTADORA DE
SERVICO ou a terceiros, por agdo ou omisséo, culpa ou dolo, na execucgéo dos
servigcos contratados;

S&o obrigacdes do COMITE DO PORTFOLIO SEBRAETEC:
disponibilizar fichas técnicas dos servicos tecnoldgicos para os SEBRAE/UF,;
validar, excluir ou incorporar fichas técnicas ao portfolio do Sebraetec;

analisar as demandas dos SEBRAE/UF de incorporagao ou revisao das fichas
técnicas;

manter no portfélio do Sebraetec servicos que atendam as necessidades das
EMPRESAS DEMANDANTES e que possuam viabilidade de execucdo e
aderéncia ao caderno técnico;

definir precos maximos para cada ficha técnica.

Capitulo VII
DA CONTRATACAO

As contratacdes dos servigos definidos no Sebraetec deverdo ser regidas pelo

Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema SEBRAE (RLCSS).

Paragrafo unico. Em hipétese nenhuma, os servicos do Sebraetec poderao ser prestados
por meio de Convénios quando o participe executor do convénio também se configurar
como PRESTADORA DE SERVICO na mesma agédo, ou Seja, todos 0sS servigos
tecnoldgicos para inovagdo realizados pelo Sebraetec deverdo seguir as modalidades de
contratacao definidos pelo Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema SEBRAE.
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Art. 24°. Para a contratagéo dos servicos, a PRESTADORA DE SERVICOS selecionada
devera apresentar as certiddes de regularidade fiscal conforme critérios definidos pelo
SEBRAE/UF.

Art. 25°. Para efeito de contratacdo de qualquer servico, a PRESTADORA DE SERVICOS
selecionada NAO podera estar suspensa ou impedida de contratar com o Sistema Sebrae.

Art. 26° Todos os contratos celebrados, ou documentos equivalentes, observarao os
limites de valores estabelecidos pelo SEBRAE Nacional ou SEBRAE/UF

Paragrafo Unico. A liberacdo para execucdo do servico somente podera ser realizada
guando ja houver a solicitacdo e o0 aceite da prestacdo de servico por parte da(s)
EMPRESA(S) DEMANDANTE(S), inclusive de forma eletrénica.

Art. 27°. O SEBRAE/UF e SEBRAE Nacional ndo serdo responsaveis por eventuais
prejuizos que a PRESTADORA DE SERVICOS venha a causar a EMPRESA
DEMANDANTE, restringindo-se a condicdo de agente subsidiario de acesso ao servico
tecnoldgico demandado pelo cliente.

Capitulo VIII
DO MONITORAMENTO

Art. 28°. Para operacdo do Sebraetec, deverd haver o monitoramento permanente pelo
SEBRAE/UF, utilizando-se de orientacdes disponibilizadas pelo SEBRAE Nacional.

Art. 29°. Os recursos para suporte a negoécios do Sebraetec poderdo ser disponibilizados
aos SEBRAE/UF pelo SEBRAE Nacional e a execuc¢do destes é condicionada as regras
estabelecidas pelo SEBRAE Nacional.

Capitulo IX
DA PROPRIEDADE DOS RESULTADOS

Art. 30°. Os bens materiais e imateriais produzidos na execugao do objeto do contrato de
prestacdo de servicos pertencerdo & EMPRESA DEMANDANTE, caso ndo haja qualquer
acordo prévio que estabele¢a o contrario.

Capitulo X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 31°. A prestagdo de servicos tecnoldgicos descritos no Caderno Técnico do Sebraetec
por um SEBRAE/UF implica na aceitacdo tacita de todas as regras que compdem o
Sebraetec, dispostas nos seus documentos de instrugéo.



Paragrafo Unico. Os SEBRAE/UF que ja aderiram ao Regulamento 4.0 estar&o
automaticamente regidos por este regulamento, ndo necessitando de nova adesao.

Art. 32°. Os casos omissos serdo deliberados pela Diretoria Executiva do SEBRAE
Nacional.

Art. 33°. Este Regulamento entrard em vigor na data da aprovacao.

Art. 34°. Ficam, a partir de 1° de novembro de 2023, revogados os Regulamentos
anteriores.



